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ВВЕДЕНИЕ 
Цифровой сервис I-DS/PC-QMS представляет собой комплексное решение 
по автоматизации процессов внутрипроизводственного контроля качества, 
позволяющее формализовать процедуры контроля, обеспечить 
прослеживаемость показателей качества на всех этапах — от входного контроля 
сырья до выпуска готовой продукции, а также интегрироваться с различными 
лабораторными информационными системами (ЛИМС). 

ОБЗОР ФУНКЦИЙ 
Основные функциональные возможности: 
В состав программного решения входит следующий набор функциональных 
возможностей, обеспечивающих полный цикл управления качеством: 
■ ведение НСИ;  
■ планирование контроля. Система предоставляет возможность ведения 

планов контроля, на основании которых формируются требования 
проверок качества;  

■ регистрация параметров качества. I-DS/PC-QMS поддерживает гибкую 
систему ввода различных типов данных, фиксируемых при выполнении 
требований проверок. Операторы могут регистрировать как численные 
значения результатов замеров, так и дискретные показатели (выбор из 
списка), атрибутивные или строковые значения, что позволяет детально 
описать состояние продукта или процесса; 

 
Пример создания параметра качества с логическим типом 
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Пример создания параметра качества с числовым типом 

 
Создание нового измерения с числовым типом 
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Создание нового измерения с логическим типом 

 
Интерфейс по просмотру и редактированию параметров качества 

■ регистрация отбора образцов для передачи заданий на лабораторный 
контроль в ЛИМС; 

 
Интерфейс по работе с образцами 
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■ отслеживание жизненного цикла образцов от отбора до получения 
результатов испытаний; 

■ классификация партий по результатам контроля качества и подбор 
спецификаций и контрагентов; 

■ хранение и предоставление для анализа и отчетности данных по качеству 
компонентов, полуфабрикатов и готовой продукции. 

 
Интерфейс по работе с данными по качеству заказов 

Аналитические возможности: 
Для оценки стабильности технологических процессов и качества продукции 
I-DS/PC-QMS включает в себя инструменты статистического управления 
процессами (SPC).  

Пользователям доступны: 
■ SPC-анализ: расчет статистических показателей для выявления неслучайных 

вариаций процесса; 
■ гистограммы распределения.  

Визуализация распределения полученных значений параметров качества: 
- Гистограмма нормального распределения;  
- X-карта Шухарта; 
- R-карта Шухарта; 
- Диаграмма Парето; 
- Боксплот (мини-тренд, отражающий положение всех измерений 

за выбранный диапазон относительно границ SPC). 
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РАСШИРЕНИЕ ВНУТРИПРОИЗВОДСТВЕННОГО 
КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА: SPC 
Для анализа стабильности технологических процессов и оперативного 
реагирования на нарушения границ контроля процесса в I-DS/PC-QMS 
реализован специализированный модуль статистического управления 
процессами (SPC). Данный инструмент преобразует собираемые данные 
о качестве в расчeтные показатели, позволяя перейти от регистрации 
показателей к активному управлению процессом на основе статистических 
закономерностей. 

КОНФИГУРИРОВАНИЕ И НАСТРОЙКА ДИАГРАММ SPC 
Основой для корректной статистической оценки служит гибкая система 
конфигурации: 
■ ведение границ спецификаций и контроля SPC. В модуле реализована 

возможность задания границ спецификаций и контроля для 
контролируемых параметров. Эти границы служат базой для 
последующего анализа пригодности процесса; 

■ конфигурирование диаграмм и контрольных карт. Возможна настройка 
внешнего вида и правил построения контрольных карт и диаграмм, 
выбирая наиболее релевантный способ отображения статистической 
информации для различных типов процессов и данных; 

 
Конфигурирование диаграмм 

■ настройка наборов диаграмм SPC. Система позволяет формировать 
индивидуальные наборы диаграмм для решения конкретных 
аналитических задач. 
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Интерфейс по работе с наборами диаграмм SPC 

РАСЧЕТ ПОКАЗАТЕЛЕЙ 
Для обеспечения достоверности анализа модуль SPC тесно интегрирован 
с контуром сбора данных: 
■ панели выборки данных. Предусмотрены специализированные интерфейсы 

для формирования выборок данных за произвольные промежутки времени, 
что позволяет анализировать поведение процесса на различных временных 
отрезках и в различных разрезах; 

 
Настройка выборки данных 

 

Все варианты главного критерия 
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Фильтрация по смене 

■ расчет статистических показателей процесса. На основе собранных 
данных система автоматически производит вычисления ключевых 
статистических характеристик. К ним относятся индексы пригодности 
процесса, среднеквадратичные отклонения, параметры распределения 
и другие показатели, необходимые для количественной оценки 
способности процесса удовлетворять установленным требованиям. 

Обозначение Показатель 

«Pp» Индекс потенциальной возможности 

«Ppk» Индекс возможности 

«Макс. значение» Максимальное значение выборки, обнаруженное  
в диапазоне анализа 

«Xbb+3» Средняя X + 3 * Actual Sigma 

«Средняя X» Среднее значение для всех значений из диапазона анализа 

«Xbb-3» Средняя X – 3 * Actual Sigma 

«Медиана» Медиана значений в диапазоне анализа 

«Мин. значение» Минимальное значение выборки, обнаруженное 
в диапазоне анализа 

«Actual Sigma» Фактическое среднеквадратичное всех значений  
в диапазоне анализа 

«Кол-во данных» Общее количество измеренных значений 

Основные статистические характеристики 
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ПРОСМОТР ДИАГРАММ SPC 
Эффективность восприятия статистической информации обеспечивается 
следующими инструментами визуализации: 
■ Боксплоты: мини-тренд, отражающий положение всех измерений 

за выбранный диапазон относительно границ SPC. Заливка боксплота 
отражает состояние статистически контролируемой переменной.  

При наличии рваных границ отображается превышение величины в 3 
среднеквадратичных отклонения относительно границ спецификации; 

 
Боксплоты в табличном представлении 

■ Дашборды: система позволяет выносить наборы SPC-диаграмм 
и контрольных карт на дашборды. 

 
Контрольные карты 



 Обзор цифрового сервиса Внутрипроизводственный контроль качества I-DS/PC-QMS  

11 © ИндаСофт, 2026. Все права защищены 

 
Комбо-график и гистограммы распределения 

 
 

 
Диаграммы Парето 
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ОТЧЕТНОСТЬ 
Завершающим этапом цикла управления качеством является реагирование 
на отклонения и документирование результатов анализа. Сервис I-DS/PC-QMS 
содержит набор преднастроенных отчетов по качеству и SPC с поддержкой 
фильтрации по временным периодам, продуктам, параметрам и другим 
критериям. 

ОТЧЕТНОСТЬ ПО КАЧЕСТВУ 
Отчеты по качеству предназначены для анализа зарегистрированных 
параметров качества, нарушений, дефектов и атрибутивных характеристик 
продукции. 

 
Атрибуты: индивидуальные значения атрибутов 

 
Атрибуты: найденные дефекты 
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Тревоги: выпады за границы спецификации и контроля 

 
Тревоги: реагирование (подробный) 
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Тревоги: реагирование (сводка) 

 
Вне спецификации: тренды выпадов по дням, неделям, месяцам 
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Вне спецификации: количество и процент выпадов по параметрам 

 
Вне спецификации: значения выпадов 



Обзор цифрового сервиса Внутрипроизводственный контроль качества I-DS/PC-QMS 
 

16 © ИндаСофт, 2026. Все права защищены 

ОТЧЕТНОСТЬ ПО SPC 
Отчеты этого раздела ориентированы на оценку стабильности и пригодности 
технологических процессов. Они позволяют количественно измерить 
способность процесса удовлетворять заданным требованиям и отследить 
изменение этой способности во времени. 

 
Возможность процесса Ppk 

 
Возможность процесса Ppk тренды по дням, неделям и месяцам 



 Обзор цифрового сервиса Внутрипроизводственный контроль качества I-DS/PC-QMS  

17 © ИндаСофт, 2026. Все права защищены 

 
Возможность процесса «Средние значения и ст. отклонения» 
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